
Über aurenz

Gehen Sie mit der Zeit und bieten Sie Ihren Patienten mehr 

Komfort am Patientenbett. AlwinPro Care ermöglicht Ihnen dabei 

einen einfachen und kostengünstigen Einstieg in das 

Patientenentertainment.

Im Gegensatz zu monolithischen Lösungen lässt sich das 

Abrechnungs- uns Steuerungssystem AlwinPro Care durch die 

Modularität und die Kompatibilität optimal in bestehende 

Infrastrukturen einbetten und ist somit ein kosteneffizientes 

Werkzeug, um Patientenentertainment ans Patientenbett zu 

bringen. Verschönern Sie Ihren Patienten den Aufenthalt und 

erzielen Sie dabei zusätzliche Einnahmen.

"Ein großer Vorteil sind die sehr 

schlanken, einfachen und 

effizienten Prozesse.“

Was unsere Kunden 

sagen

– Harry Marz,

Leiter Informationstechnologie 

Isar Kliniken GmbH

Abrechnung von 
Patientenentertainment

Vertrauen Sie auf die Expertise der aurenz GmbH, Ihren zuverlässigen Spezialisten für Telefonie und 

Patientenentertainment im Healthcare Sektor. Seit 40 Jahren sind wir weltweit Partner renommierter 

Unternehmen. Mit unserer Erfahrung und unserem erstklassigen Service sind reibungslose Installationen 

garantiert.

Entdecken Sie AlwinPro Care und profitieren Sie von der Abrechnung von Patientenentertainment!

aurenz GmbH

https://www.aurenz.de | info@aurenz.de | +497021738880

AlwinPro Care - Der Schlüssel zum einfachen 
Einstieg in das Patientenentertainment!

https://www.aurenz.de
mailto:info@aurenz.de


Warum AlwinPro Care

AlwinPro Care für die Steuerung und 

Abrechnung von TV, Internet und Telefon

AlwinPro Care ist die Abrechnungssoftware für Patienten-

Entertainment im Healthcare Sektor. Dabei liefert AlwinPro

Care nicht nur die Kostenaufstellung und die Abrechnung 

für genutzte Dienste, sondern steuert auch die 

Bereitstellung der Dienste für Telefonie, Gästeinternet und 

TV. Eine Anbindung von Kassenautomaten, 

Chipkartentelefonen oder moderne Bettenterminals ist 

ebenso möglich wie die Integration bereits bestehender 

analoger Endgeräte. 

Das System unterstützt alle notwendigen Schnittstellen, um 

sich gut in bestehende Systemlandschaften und Prozesse 

zu integrieren. So sorgt die Anbindung an das KIS und der 

Patienten Self-Service, über den sich Patienten die Dienste 

eigenständig buchen können, für schlanke Prozesse ohne 

Mehraufwand für das Personal. 

Kompatibilität

Module zur Anbindung an die verschiedensten 

Anbieter von Entertainment, Gästeinternet und 

Telefonie sowie KIS und Kassensysteme sorgen für 

eine hohe Kompatibilität und Investitionssicherheit.

Einfache Prozesse

Durch die Möglichkeit der Anbindung an den Check-

In/Check-Out Prozess über das KIS besteht kein 

Mehraufwand für das Personal. Über einen Self-

Service können Patienten Dienste selbständig 

buchen und stornieren.

Flexible Abrechnungsmöglichkeiten

Leistungen für Patientenentertainment können über 

Pre-Paid-Konten abgerechnet werden oder im 

Nachinkassoverfahren am Ende des Aufenthalts 

bzw. am Ende einer Abrechnungsperiode bei 

Langzeitpflege. 

Faire Lizenzierung

Lizenzieren Sie nur die Module, die Sie für den 

Einstieg benötigen und erweitern Sie das System 

nach Bedarf zu einem späteren Zeitpunkt. 

Unsere Stärken

KIS
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